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FIBROCEMENTINIY BANGUOTY LAKSTY IR JUNGIAMUJY DETALIY
KOKYBES GARANTIJOS SALYGOS

BENDROSIOS NUOSTATOS
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Fibrocementiniy banguoty laksty ir jungiamyjy detaliy kokybés garantijos sglygos nustato $iy UAB ,Eternit
Baltic“ gaminiy kokybés garantijos suteikimo, panaudojimo taisykles.

Pagrindinés savokos:

Gamintojas — UAB ,Eternit Baltic*, esantis J.Dalinkeviciaus g.2H, Naujoji Akmené, Lietuva;

Gaminiai - fibrocementiniai banguoti lakstai ir jungiamosios detalés;

Pardavéjai - Gamintojo Gaminiy platintojai, sudare sutartis su Gamintoju dél Gaminiy platinimo;

Pirkéjai — galutiniai Gamintojo Gaminiy vartotojai: fiziniai asmenys — namy savininkai, statybos rangovai,
nusipirke Gamintojo Gaminius i§ Pardavéjo arba tiesiogiai i§ Gamintojo, turintys pirkima /atsiskaitymg
frodancius dokumentus ir Garantinj rata;

Garantija — Gamintojo sipareigojimas Pardavéjui arba Pirkéjui graZinti uz Gaminius sumokéta suma, pakeisti
Gaminius arba istaisyti atsiradusius trakumus, jei jie buvo nekokybiski;

Garantinis laikotarpis — tai laikotarpis, kurio metu galioja Gamintojo garantija;

Garantinis radtas — Gamintojo iSduotas dokumentas (garantiné kortelé ar pan.), patvirtinantis Gaminiy
kokybés garantijos salygas ir garantijos galiojimo trukme;

Montavimo instrukcija — Gamintojo parengtas stogo dengimo Gaminiais taisykliy ir nurodymy rinkinys;
Sandéliavimo taisyklés — Gamintojo parengtas Gaminiy sandéliavimo nurodymy rinkinys;

2.10. Identifikacinis numeris — ant fibrocementiniy banguoty laksty ir jungiamyjy detaliy esantys jspaudai (CE

7enklinimas, pamainos Nr, pagaminimo data) vienoje laksto puséje ir markiruoté kitoje laksto puséje
(gamyklos Nr. ir raidés, gamybos data, dazymo data, pamaina, dazytos produkcijos kategorija;

2.11. Pretenzija — dokumentas, kur{ pildo Pardavéjas arba Pirkéjas (galutinis vartotojas), kreipdamasis {
Gamintojg dél Pardavéjo ar Pirkéjo manymu atsiradusiy Gaminiy kokybés problemy.

3. Gamintojas suteikia Garantija Gamintojo Gaminiams, kuriuos sigyja Pardavéjai arba Pirkejai.

4. Gamintojas deleguoja teise Pardavéjams patvirtinti Gamintojo garantijg pagal $io dokumento salygas ir
Gamintojo bei Pardavéjo sutartis.

5. I3kilus klausimams dél jsigyto Gaminio kokybés, Pardavéjas arba Pirkéjas kreipiasi | Gamintoja,

GARANTIJOS SALYGOS

6. Garantijos laikotarpis prasideda nuo PVM saskaitos — faktdros (pirkimo &ekio) su nurodytu Gaminiu ir jo
kiekiu iSraSymo dienos.

7. Garantija taikoma Gaminio defektams, uz kuriy atsiradimg atsakingas Gamintojas.

8. Garantija taikoma tik tiems Gaminiams, kuriuos Pirkéjas sandéliuoja pagal Sandéliavimo taisykles ir naudoja
pagal Montavimo instrukcija.

9. Garantijos galiojimo laikotarpis nurodytas Garantiniame raste.

10. Gamintojas garantuoja, kad Gaminiai iSlaikys savo naudingas savybes per visg garantijos laikotarpj.

11. Garantija galioja tuo atveju, kai laikotarpis tarp dienos, kai Pirkéjas nusipirko Gaminius ir juos baigé juos
montuoti yra ne ilgesnis kaip 6 mén.

12. Garantija netaikoma, kai Gaminio defektas / paZeidimas atsirado dél Zemiau nurodyty priezasciy:

12.1. dél iSoriniy veiksniy, mechaniniy paZeidimy, prastinio nusidévejimo, netinkamos eksploatacijos

(pazeidziant Gamintojo tinklalapyje skelbiamas Gaminiy montavimo instrukcijas), naudojimo kitais fikslais,
nei tie, kuriems Gaminys skirtas;
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12.2. dél stichiniy nelaimiy ar nenugalimos jégos (Force majeure) aplinkybiy;

12.3. deél stogo dangos pazeidimy, atsiradusiy nekvalifikuotai vykdant stogo prieZidros ir remonto darbus;
montuojant papildomus jrenginius ant stogo;

12.4. dél Gaminiy ar jy detaliy atspalviy pasikeitimy, kuriy priezastis — aplinkos poveikis: agresyviy cheminiy
medziagy su krituliais patekimas ant stogo dangos ir pan.

13. Garantija netaikoma, jei nustatomas bent vienas i$ §iy atvejy:

13.1. jei Gamintojui nepateikiami visi 23 ir 24 punktuose nurodyti dokumentai;

13.2. jei Gamintojui pateikti dokumentai priestaringi arba informacija nejskaitoma ar klaidinanti;

13.3. jei Gamintojas nustato, kad Gaminiai buvo netinkamai sandéliuojami, transportuojami, montuojami.

GARANTINIO RASTO ISDAVIMAS

14. Perkant Gaminius, Pardavéjas kartu su pirkimo dokumentais isrado Pirkéjui skirta Garantin] rastg ar kitam
prekybininkui skirta Garantinj rasta, kuriame nurodo Garantinio rasto iSraSymo data, Pardavéjo pavadinima,
Pardavéjo atstovo pareigas ir pavarde, Pardavéjo PVM saskaitos faktiros numer ir datg arba kasos cekio
numerj ir datg. Pardavéjo atstovas Garantinj ratq pasiraso, antspauduoja pardavéjo spaudu.

15. Pardavéjas, iSraSydamas Garantin| rasta, patvirtina, kad Gaminiy sandéliavimas pas Pardavéja vyko
tinkamai.

16. Pardavéjas supazindina Pirkéjg su Gaminiy sandéliavimo salygomis, pateikia Gaminiy montavimo
instrukcija.

GARANTIJOS PANAUDOJIMAS

17. Gamintojas isipareigoja pakeisti Gaminius analogiskais Gaminiais ir kompensuoti Pirkéjo faktiskai patirtas ir
su Gamintoju suderintas Gaminiy perdengimo iSlaidas, jei Garantinio laikotarpio metu atsirasty Gaminiy
defekty, turingiy neigiamos jtakos stogo dangos funkcinei kokybei.

18. Gamintojas nekompensuoja Pirkéjo iSlaidy uZ paklotq (difuzing arba kondensacing plévelg ar pan.),
medienos dirbinius, hidroizoliacijg, laksty nuémima ir utilizacijg bei galimus pastato interjero ir/ pastato viduje
esancio turto pazeidimus.

19. Gamintojas jsipareigoja atlyginti Gaminiy vertei lygias Pirkéjo iSlaidas, jei Garantinio laikotarpio metu
atsirasty Gaminiy defekty, turingiy neigiamos jtakos stogo dangos funkcinei kokybei, o Pirkejas atsisakyty
Gamintojo Gaminiy, kuriais galéty bati pakeisti defektus turintys Gaminiai.

PRETENZIJOS PATEIKIMO TVARKA

20. Pretenzijas dél Gaminiy kokybés nagringja Gamintojas, gaves jas i$ Pardavéjo ar Pirkejo. Pirkéjas gali
tiesiogiai kreiptis | Gamintoja,

21. Pretenzija Gamintojui pateikiama rastu, uZpildant Gamintojo tinklalapyje skelbiama forma arba laisva forma.
Pardavéjai pretenzijas Gamintojui teikia naudodami su Gamintoju sutartg forma,

22. Pretenzija turi bati pateikta iskart pastebéjus akivaizdzius Gaminio defektus, bet ne véliau kaip per 20
kalendoriniy dieny.

23. Kartu su pretenzija Gamintojui privalo bati pateikti visi Sie dokumentai:

23.1. Garantinis rastas;

23.2.  Dokumentas, patvirtinantis atsiskaityma uz Gaminius (Gamintojo ar Pardavéjo saskaitos apmokejima);

23.3. Spalvotos nuotraukas, kuriose biity aiskiai matomas galimas Gaminio defektas, Gaminio identifikaciniai
numeriai, pastato ir aplinkos bendras vaizdas, stogo konstrukcija, stogo konstrukcijos elementai;
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24. Gamintojas gali paprasyti stogo plano (bréZinio), kitos papildomos informacijos arba pretenzijg teikiancio
asmens turimy Gaminiy pavyzdziy tyrimams atlikti.

25. Pardaveéjas / Pirkéjas privalo leisti Gamintojui patikrinti pretenzijg teikiangio asmens turimg Gaminj ir jo
panaudojima, siekiant isitikinti pretenzijos pagristumu

26. Nepateikus Gamintojo praSomos informacijos per 30 kalendoriniy dieny arba nesudarius Gamintojui salygy
isitikinti pretenzijos pagristumu, laikoma, kad Pardavéjas/Pirkéjas atsisako savo pretenzijos Gamintojui.

27. Gamintojas per 30 kalendoriniy dieny nuo visos pretenzijos nagrinéjimui reikalingos informacijos gavimo
dienos i$nagrinéja pretenzijg ir pateikia atsakyma dél pretenzijos pagristumo/ dél garantijos panaudojimo.

28. Gamintojui pakeitus netinkama produkta tinkamu arba iStaisius atsiradusius trakumus, garantija bus taikoma
likusi garantinio laikotarpio laika, skaiciuojama nuo Gaminio, dél kurio buvo teikta pretenzija, isigijimo dienos.

GINCY SPRENDIMAS

29, Visi gincai su Gamintoju sprendZiami derybomis.
30. Jei $alys nesusitaria deryby metu, visi gin¢ai dél Gamintojo garantijos yra sprendziami Lietuvos Respublikos

istatymy nustatyta tvarka.

Redakcija: 2013/10
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